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PATCHBOX wurde 2015 mit dem Ziel gegründet, den Alltag für 
IT-Verantwortliche drastisch zu vereinfachen und zu optimier-
en. Erfinder und Mitgründer Alexander Geng arbeitete selbst 
als IT-Techniker und kennt die Herausforderungen und Folgen 
der Probleme in dieser Branche aus erster Hand. Deshalb en-
twickelte er ein Kabelmanagementsystem, das Netzwerk-
schränke ordentlich und übersichtlich hält – unabhängig von 
jeglichen Herausforderungen oder Störungen in der IT-In-
frastruktur. Unsere klare Mission ist es, zum neuen Standard 
im Kabelmanagement zu werden. Mit unserem patentierten 
und preisgekrönten einziehbaren Kabelmanagementsys-
tem machen wir Installation, Wartung und Fehlersuche bis 
zu 10x schneller und sorgen damit für eine zuverlässigere, ef-
fizientere und kostenschonende IT-Infrastruktur. PATCHBOX 
wurde bereits mehrfach für seine innovativen Produkte aus-
gezeichnet und hat die IT-Infrastruktur vieler großer Mark-
en revolutioniert, darunter McDonald’s, Amazon, Microsoft, 
Hilton Hotels, Walt Disney Parks and Resorts und viele mehr.

Unsere Mission



patchbox.one
Die PATCHBOX ist das modernste Kabelmanagementsystem, das herkömmliche Patchkabel sowie vertikales und horizontales Kabelmanagement voll-
ständig ersetzt. Durch das automatische Einziehen überschüssiger Kabellängen liefert sie stets genau die benötigte Kabellänge. Das Ergebnis: schnelle-
re Wartung, minimale Ausfallzeiten und eine nachhaltig effiziente IT-Umgebung, frei von Kabelsalat. Mit unserer 10-Jahres-Garantie ist deine Investition 
langfristig geschützt.

Verfügbar als: Cat.6a (STP / UTP) und Fiber Optic (OS2 / OM4)
Kabellängen: 0,8 m für 8RU, 1,8 m für 30RU und 2,5 m für 46RU

Mehr Informationen

Die Vorteile

Schonend für deine 
Hardware
Da die flachen Kabel leichter sind und 
durch die mitgelieferten Kabelstopper 
fixiert werden, entsteht weniger Zug und 
Gewicht an den Ports. Zudem nehmen sie 
weniger Platz ein, das verbessert zusam-
men mit den eingesparten Rack-Units die 
Luftzirkulation im Rack.

Power over Ethernet
Unsere PATCHBOX ist sowohl mit Cat.6a 
(UTP & STP) als auch mit LWL-Kabeln (OS2 
& OM4 mit LC-LC und LC-SC Steckern) er-
hältlich – getestet nach ISO/IEC 11801 Ea 
Class und ANSI/EIA/TIA-568 Cat 6A Chan-
nel. Unsere Cat.6a-Kabel sind PoE-fähig, 
und für die Glasfaserkabel verwenden wir 
Corning®-Fasern, die zu den besten und 
biege-unempfindlichsten Produkten auf 
dem Markt zählen.

10 Jahre Garantie
Die PATCHBOX wird mit einer zehnjäh-
rigen Herstellergarantie geliefert, diese 
gilt auch für die enthaltenen Kabel.

Langfristige Lösung
Die PATCHBOX hilft dir, deine Netzw-
erkschränke langfristig ordentlich zu 
halten. Dank des einziehbaren Kabel-
mechanismus bleiben alle Kabel sauber 
organisiert, was deine Arbeitsprozesse 
vereinfacht und beschleunigt.

Platzsparend
Da kein klassisches Kabelmanage-
ment mehr notwendig ist, ermöglicht 
die PATCHBOX bis zu 50% mehr Platz im 
Rack.

Kostenreduzierung
Installation, Wartung und Fehler-
suche sind mit der PATCHBOX bis zu 8x 
schneller – das spart erhebliche Arbe-
itskosten und verkürzt teure Ausfallzeit-
en. Laut einer Studie von Gartner kosten 
IT-Ausfälle durchschnittlich 5.600 USD 
pro Minute, mit PATCHBOX kannst du 
diese Kosten drastisch senken.

… und viele weitere Vorteile!



Setup.exe
Die Setup.exe reduziert die Zeit für den Einbau von Rack-Equipment dras-
tisch, indem sie eine zweite Person ersetzt – und schützt dich gleichzeitig 
vor Rückenproblemen, die unter IT-Technikern weit verbreitet sind. Die Set-
up.exe ist das ultimative Montagewerkzeug für Netzwerk-Racks. Sie trägt 
bis zu 50kg, ermöglicht es dir, auf der einen Seite Hardware zu montieren 
und auf der anderen deinen Laptop sicher abzustellen. Montiere Server & 
Co. in Sekunden – ganz ohne Werkzeug.

/dev/mount
Mit dem /dev/mount werden Rack-Installationen bis zu 3x schneller – ohne 
Werkzeug. Verabschiede dich von blutigen Fingernägeln, die durch das 
Hantieren mit klassischen Käfigmuttern entstehen. Ersetze sie durch unseren 
preisgekrönten /dev/mount. Du wirst sehen: Die Montage und Demontage 
von Komponenten war noch nie so einfach, schnell und schmerzfrei.

Patchcatch Solo
Der Patchcatch Solo ist ein 0RU-Kabelmanagement-Tool, mit dem du Gerä-
te befestigen und Kabel im Rack effizient organisieren kannst. Ein 24er-Pack 
ersetzt 48 Käfigmutter-Schrauben und 12 Kabelmanager – und schafft da-
durch bis zu 50% mehr Platz im Rack. Ideal für Server-Schränke mit begrenz-
tem seitlichen  Platz an den 19“-Schienen, ermöglicht der Patchcatch Solo 
eine saubere Kabelführung an der Vorderseite, ohne eine einzige Rack-Unit 
zu verschwenden. Der Patchcatch Solo ist kompatibel mit M6-Käfigmuttern, 
unserem /dev/mount und den Montageschienen der patchbox.one.

Mehr Informationen

Mehr Informationen

Mehr Informationen
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Firmenname PATCHBOX GmbH

Adresse
Handelskai 94-96/271
1200 Wien
 Österreich

Telefon +43 1 99 719 60

Kontaktinformationen

Allgemeine Anfragen: mail@patchbox.com
Marketing & E-Commerce: marketing@patchbox.com
Bestellungen (Purchase Orders): po@patchbox.com
Versand & Logistik: shipping@patchbox.com

UID-Nummer ATU69285917

UID-Nummer Ungarn HU30372023

Firmenbuchnummer FN427923z

EORI Nummer ATEOS1000069146

Allgemeine Informationen

Bank Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG

Adresse
Am Belvedere 1
1100 Vienna
Austria

Kontoinhaber PATCHBOX GmbH

IBAN AT21 2011 1826 5096 7005

BIC GIBAATWWXXX

Gerichtsstand Handelsgericht Wien, Wirtschaftskammer Wien

Zahlungsbedingungen 14 days NET - in case of successful financial check by Coface

Rechnungen invoice@patchbox.com

Bankverbindung

Montagepartner Novoplast

Montage- & Produktionsstandort Ungarn

Lager Ungarn

Lieferzeit Abhängig vom Bestimmungsort (siehe Versandlaufzeiten).

Steuerliche Bedingungen
Für Lieferungen innerhalb Ungarns gelten die jeweiligen nationalen Steuervor-
schriften. Lieferungen außerhalb Ungarns sind steuerfrei.

Zertifizierungen des Montagepartners:
ISO 9001:2015* 
ISO 14001:2015*

Produktionsstandort /dev/mount Deutschland

Produktionsstandort Setup.exe China

Produktionsstandort Accessoires Ungarn

Produktionsstandort Patchcatch Solo China

LUCID Number DE4963395572628

Produktion

*Aktuelle Zertifikate sind beizulegen.

Unternehmensdaten
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Logistikpartner

Pakete: UPS, DHL, FedEx
Paletten: Kühne + Nagel, DB Schenker, Dachser

Hinweis: Die Auswahl der Logistikpartner erfolgt flexibel und kann je nach Kos-
ten-/Leistungsverhältnis variieren.

Incoterms

DAP

Alle Bestellungen innerhalb der EU und des Vereinigten Königreichs werden ge-
mäß dem Incoterm DAP (Delivered at Place) versendet und – sofern nicht anders 
vereinbart – anteilig auf der Kundenrechnung verrechnet.

Der Incoterm DAP bedeutet, dass wir die Transportkosten bis zum Bestimmungs-
ort übernehmen. Einfuhrabgaben, Steuern sowie sonstige Gebühren, die von den 
lokalen Zollbehörden erhoben werden, sind nicht in den Versandkosten enthalten 
und vom Empfänger zu tragen.

Lieferungen in alle anderen Länder erfolgen auf Basis individueller Vereinbarun-
gen. Sofern keine gesonderte Vereinbarung besteht, erfolgt der Versand ab Werk 
(EXW – Ex Works).

Incoterm Lieferort Lager des Kunden

Versanddauer

Lieferungen erfolgen in Kartons/Paketen oder auf Paletten mit einem Gewicht 
zwischen 3 und 25 kg.

Überschreitet das Versandgewicht 100 kg, werden die Waren auf Paletten ver-
packt. Sollte eine Palettenlieferung nicht möglich sein, bitten wir um entsprechen-
de Vorabinformation.
•	 1x DD, 60x80 cm
•	 1x EU, 120x80 cm
Die Höhe der jeweiligen Palette richtet sich nach dem Umfang der Bestellung.

Lieferzeit

Abhängig vom Bestimmungsland.
Die angegebene Lieferzeit (EDD) beinhaltet nicht die Montagezeit (in der Regel 
2–10 Werktage).
Expresslieferungen sind gegen Aufpreis möglich.

Zolltarifnummern

PATCHBOX Systeme UTP & STP: 854442
Kassetten UTP & STP: 854442
PATCHBOX Glasfaser Systeme: 854470
Glasfaser Kassetten: 854470
Frame: 853890
Patchcatch: 392690
Blind Panels: 392690
/dev/mount: 731819
Setup.exe: 820559
Patchcatch Solo: 731819
ID Labels: 482110

Logistik & Versand

Zuständig für Retourenabwicklung
 (RMA – Return Merchandise Authorization)
Vadim Kushkunov
Supply Chain Management
shipping@patchbox.com
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Gründungsjahr 2015

Gründungsland Austria

Gründer & Produktdesigner Alexander Geng

Gründer & Chief Financial Officer Josef Hofstätter

Chief Executive Officer Dieter Poller

Rechtsform Gesellschaft mit beschränkter Haftung (GmbH)

Jahresumsatz 10. - 20. Mio. €

Mitarbeiter
19 European Union
2 USA

Unternehmensprofil

Produktinformationen
Empfohlene Importmethode: Icecat.
Bei Bedarf stellen wir die Daten auch als Excel- oder CSV-Dateien für den Import 
zur Verfügung.

Marketingmaterialien
(alle Marketingressourcen)

https://patchbox.com/partner-portal/

Marketing Informationen

Cat.6a Kabel
ISO/IEC 11801 Channel Class Ea
ANSI/EIA/TIA-568 Cat 6A Channel

Glasfaser Kabel
ISO/IEC 11801-1:2017
ANSI/TIA-568-D.3 standard

RoHS konform ja

WEEE-Reg.-Nr. DE 79981325

Richtlinie zur Vermeidung moderner Sklaverei: ja*

EU Konformität ja*

Australia & New Zealand Konformität STP-Patchkabel entsprechen der Norm AS/CA S008:2010 A1:2014.

Auszeichnungen

Born Global Champion
Gold Cabling Installation & Maintenance Awards 2017 / Setup.exe
Platin Cabling Installation & Maintenance Awards 2020 / PATCHBOX
Platin Cabling Installation & Maintenance Awards 2023 / /dev/mount

Konformitäten
CE - Common Era
RCM - Regulatory Compliance Mark

Zertifikate, Richtlinien & Auszeichnungen

*Aktuelle Zertifikate sind beizulegen.

Partner Ansprechperson:
Ben Miller
Senior Global Partner Manager
+43 1 99 719 60 31
bm@patchbox.com

Customer Support
Christoph Holzer
Customer Success Manager
+43 1 99 719 60 08
hc@patchbox.com
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